I. Nazwa

PARTNERSTWO NA RZECZ AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ
I INTEGRACJI SPOLECZNEJ

II. Charakterystyka problemu

Rynek pracy powiatu wysokomazowieckiego charakteryzuje niska stopa bezrobocia jednak
cecha silnie roznicujaca stopien zagrozenia bezrobociem jest wiek ludno$ci czynnej
zawodowo.

Prowadzone analizy przedzialu wiekowego o0s6b bezrobotnych wskazuja duza grupg osob

w wieku do 34 roku zycia, stanowiaca 61% ogoétu bezrobotnych w powiecie.
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W grupie tej dominowaly osoby do 25 roku zycia (ponad 55,8%), ktore w ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy okre§lone zostaty jako grupa wymagajaca
szczegdlnego wsparcia na rynku pracy. Wskaznik udziahu tej populacji w ogoélnej liczbie
bezrobotnych ksztaltowal si¢ na poziomie 34,1% i byl najwyzszy w wojewodztwie
podlaskim. Podobna sytuacja miata miejsce w grupie oséb w wieku do 27 roku zycia
konczacych naukg w szkotach ponadgimnazjalnych oraz wyzszych, dla ktorych wskazniki
udzialu w ogolnej liczbie bezrobotnych byly jednymi z najwyzszych w wojewodztwie

1 wynosity odpowiednio 8,4 i 2,6%.

Struktura wyksztatcenia bezrobotnej miodziezy jest rézna od struktury ogédhu
zarejestrowanych bezrobotnych. Mlodzi ludzie to osoby zdecydowanie lepiej wyksztalcone,

niemniej jednak czg$¢ z nich (13,1%) nie posiada kwalifikacji zawodowych. Edukacja szkolna nie



przygotowuje miodych ludzi do praktycznego wej$cia na rynek pracy, czego konsekwencja jest
rejestracja w urzedzie pracy. Podstawowa przyczyna bezrobocia tej populacji jest nie tylko brak
miejsc pracy, lecz w glownej mierze jego strukturalny charakter zwigzany z niedopasowaniem
poziomu i struktury ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Czesto rejestruja sie w urzedzie absolwenci,
ktorzy nie posiadaja umiejgtnosci praktycznych zwiazanych z wyuczonym zawodem (np. sprzedawcy
bez znajomosci obstugi kasy fiskalnej). W zwigzku z cyklicznym nawarstwianiem sie
i pozostawaniem w ewidencji miodych niezagospodarowanych osob bez kwalifikacji
zawodowych powigksza si¢ grupa mlodziezy bezrobotnej dlugotrwale. Mlodziez dlugotrwale
bezrobotna na koniec 2010r. stanowila prawie 32,47% os6b do 34 roku zyciai 45,9% ogétu

bezrobotnych przebywajacych na ewidencji powyzej 12 m-cy.
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Taka sytuacja wystepuje od kilku lat i determinuje konieczno$¢ zintensyfikowania
dzialan na rzecz ,mlodego kapitalu pracy” w zakresie wielokierunkowego wsparcia
umozliwiajacego nabycie, podniesienie lub udoskonalenie kwalifikacji czy umiejetnosci
zawodowych. Nalezy stworzy¢ mtodym osobom podstawy lepszego postrzegania ich przez
pracodawcow i przelamania stereotypu, ze miody pracownik bez do$wiadczenia jest

pracownikiem nieatrakcyjnym.

Podejmujac  kompleksowe dziatania skierowane do bezrobotnej mlodziezy
zdecydowano si¢ na wspoélpracg z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie
realizacji w partnerstwie projektu systemowego ,,Aktywno$¢ zawodowa szansa dla osob
korzystajacych z pomocy spotecznej” wspoéifinansowanego z Europejskiego Funduszu

Spotecznego w ramach Poddziatania 7.1.2 POKL.



111. Grupa odbiorcow/obszar realizacji

Obszarem realizacji przedsigwzigcia byly dziatania skierowane do grupy docelowej
realizowane w sposéb zintegrowany poprzez wspotpracg z innymi instytucjami, w ramach
réznych programéw. W tym aspekcie w dniu 29 stycznia 2009 r. zawarto porozumienie w
sprawie partnerstwa z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem
dotyczace realizacji projektu systemowego ,, Aktywizacja zawodowa szansa dla osob
korzystajacych z pomocy spotecznej” wspodtfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Dzialania 7.1. Rozwoj i upowszechnienie aktywnej integracji
Poddziatania 7.1.2 Rozwd) i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra
pomocy rodzinie, PO KL, Zawarcie porozumienia stanowito podstawe do okreslenia celéw i
podjecia skorelowanych dziatan na rzecz grupy docelowej. Celem glownym bylo
przeciwdziatanie dlugotrwalemu bezrobociu, stagnacji osob mlodych na rynku pracy oraz
aktywizacja os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Cele szczegdtowe zaktadaty:

o wsparcie psychologiczne i integracja spoleczna mtodziezy

o wsparcie doradcze poprzez ustalenie S$ciezki postgpowania i analiz¢ predyspozycji

zawodowych beneficjentow projektu

o nabycie umiejg¢tnoSci w zakresie lepszego poruszania si¢ na rynku pracy poprzez

aktywne metody poszukiwania pracy i samopromocje

o podniesienie kwalifikacji zawodowych mtodych oséb w zakresie wystgpujacych

potrzeb lokalnego rynku pracy

o podniesienie mobilnosci i stworzenie warunkéw konkurencyjnos$ci na rynku pracy

poprzez polaczenie dziatan realizowanych przez PCPR i PUP.

Wybrano grupg docelowa przedsigwzigcia w przedziale wiekowym do 34 roku zycia:
o wczesniej aktywizowang poprzez dostgpne instrumenty rynku pracy i powracajacg na
ewidencje urzedu
o zagrozona bezrobociem dtugookresowym
o zagrozong dezaktualizacjq posiadanych umiejgtnosci zawodowych
o o niskich kwalifikacjach.

Ponad 60% beneficjentdéw projektu stanowily osoby mlode do 34 roku zycia.



Osoby te posiadaty status osoby bezrobotnej i jednoczesnie byly klientami osrodkéw pomocy

spotecznej i powiatowego centrum pomocy rodzinie.

IV. Rekrutacja

Rekrutacja prowadzona byta dwutorowo:

Powiatowy Urzad Pracy, z uwagi na charakter swojej dziatalnosci i posiadane doswiadczenie

w zakresie prowadzenia rekrutacji, wykorzystal w projekcie nastgpujace metody rekrutacji:

o analiza przez po$rednikéw pracy bazy SYRIUSZ, umozliwiajaca sprawng weryfikacje
potencjalnych beneficjentéw ostatecznych ze wzgladu na kwalifikowalno$¢ do udziatu
w projekcie,

o informacje z osrodkébw pomocy spolecznej o osobach korzystajacych z pomocy
spolecznej zarejestrowanych w powiatowym urzgdzie pracy

o indywidualne spotkania z potencjalnymi beneficjentami projektéw informujace o
mozliwosci korzystania z okreslonych form wsparcia 1 udzialu w projektach
prowadzone przez doradcow zawodowych i posrednikéw pracy

o informacje na tablicach ogloszen i stronie internetowej urz¢du

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie oparlo si¢ na niZzej wymienionych sposobach

rekrutacji:

o posiadanej dokumentacji i wlasnej wiedzy pracownikéw socjalnych na temat osob
korzystajacych z pomocy spoleczne;j

o kampania promocyjna w formie ogloszen, plakatow i informacji umieszczanych na
stronie internetowej instytucji - realizatora

o weryfikacja sktadanych przez zainteresowanych o$wiadczen lub innych dokumentow
potwierdzajacych kwalifikowalno$¢ (np. o$wiadczenia kierownika OPS o korzystaniu
Z pomocy)

o sporzadzenie listy 0sOb najbardziej potrzebujacych wsparcia oraz list rezerwowych

o podpisanie stosownych porozumien

Prowadzac rekrutacj¢ na biezaco wymieniano informacje migdzy partnerami

przedsigwzigcia.



V. Dzialania i okres realizacji

Dzialania skierowane do grupy docelowej realizowane byly w okresie od 01.02. 2009r.
do 31.12.2010r.

W stosunku do wszystkich uczestnikow projektu realizowane byly nizej wymienione

dzialania w ramach:

o Wsparcia psychologicznego (rozmowa indywidualna z psychologiem)

o Wsparcia doradcy zawodowego

Spotkania doradcze odbywaly sie¢ w formie porad indywidualnych oraz grupowych.
Dwudniowe wizyty u doradcy zawodowego obejmowaly analizg potrzeb klienta, rozpoznanie
wlasnego potencjatu zawodowego i osobowosciowego pod katem organizowanych w drugim

etapie szkolen, diagnoze kwalifikacji i umiejgtnosci osoby.

o Szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy

Szkolenie prowadzone bylo przez pracownikow PUP. Pozwolilo na przygotowanie mniej
zaradnej mlodziezy do radzenia sobie w staraniach o podjecie zatrudnienia. Szkolenie
przewidywatlo w szczegblnosci wsparcie psychologiczno-doradcze, przygotowanie
dokumentéw aplikacyjnych, umiejgtne zaprezentowanie osoby pracodawcy, a takze
wskazowki dotyczace radzenia sobie w trudnych i stresowych sytuacjach. Celem zajg¢ byta
pomoc uczestnikom projektu w znalezieniu zatrudnienia, czy miejsca odbywania stazu

poprzez przygotowanie ich do umiejetnego 1 aktywnego poszukiwania pracy.

o Szkolenia zawodowego lub doksztalcajacego, w tym:

e Obstuga wozkow widtowych

e Operator sprze¢tu cigzkiego (koparki, koparko-tadowarki)
e Kurs kosmetyczny

e Opiekunka osob starszych

e Prawo jazdy kat C

e Prawo jazdy kat B

e Obstuga kas fiskalnych

e Szkolenia jezykowe



e Projektowanie stron WWW
Celem organizowanych szkolen byto doskonalenie lub zmiana kwalifikacji zawodowych jak

rowniez nabycie umiejgtnosci dostosowanych do potrzeb rynku pracy.

o Wspolpracy beneficjentow projektu z posrednikiem pracy w zakresie poszukiwania

zatrudnienia.
Uczestnikom projektu zapewniono szeroki dostep do informacji na temat rynku pracy, ofert

pracy, rozwinigcie postaw prorynkowych

Na przestrzeni dwoch lat prowadzono dziatania skierowane do:

o o0sOb wczesniej aktywizowanych w ramach instrumentéw rynku pracy, ktore w
pozniejszym etapie mialy mozliwos¢ w ramach projektu podniesienia swoich
kwalifikacji zawodowych. W analizowanym okresie osob takich bylo 25, z czego 30%
podjeto zatrudnienie

o osob objetych w pierwszej kolejnoSci dziataniami projektu, a nastgpnie
aktywizowanych w ramach $rodké6w Funduszu Pracy. Osob takich bylo dwukrotnie
wiecej tj. 58.

Dwie osoby podniosty swoje kwalifikacje po odbytych w projekcie szkoleniach :
pierwsza po ukonczonym szkoleniu z zakresu prawa jazdy kat B zostala skierowana na
prawo jazdy kat. T, druga po ukonczeniu szkolenia z zakresu prawa jazdy kat C
zdobyta swiadectwo kwalifikacji konczac szkolenie ,,Przewoz rzeczy”.

Pozostale 56 po odbytych w ramach projektu szkoleniach podnoszacych ich
kwalifikacje lub umiejgtnosci zdobyly pierwsze do$wiadczenie w organizowanych
przez urzad stazach. 42 osoby zostaly wylaczone z ewidencji urzedu, w tym z powodu

podjecia pracy 16.

Zakres dzialan realizowanych w ramach tego przedsigwzigcia mozna uzna¢ za dobra
praktyke. Podjgta wspolna inicjatywa partnerow rynku pracy pozwolila na zastosowanie
szerokiego wachlarza metod i narzgdzi pracy z osobami bezrobotnymi przynoszac wymierne
korzysci dla beneficjentow.

Jednocze$nie mozna stwierdzi¢, ze zdecydowanie efektywniejsze byly podejmowane

dzialania w ramach wariantu I, gdzie udalo si¢ zaktywizowaé wieksza liczbg osob.



V1.  Efekty dzialan

Dziataniami kierowanymi do uczestnikéw realizowanymi przez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie jak rowniez Powiatowy Urzad Pracy objgto 83 osoby, co stanowilo okolo 60%

wszystkich uczestnikow projektu w tym przedziale wiekowym.

Zalozenia projektowe obok rezultatéw twardych takich jak skierowanie na szkolenie, staz, czy

podjecie pracy zakladaly rdwniez rezultaty ,,migkkie” dostosowane do potrzeb uczestnikow.

» objgcie ustugami doradczymi i posrednictwem pracy wszystkich uczestnikow
projektu

o pobudzenie aktywnos$ci zawodowej wszystkich osob bioracych udzial w projekcie,
pozostajacych bez zatrudnienia do podejmowania wlasnych inicjatyw

e wzrost samooceny uczestnikow projektu

e upowszechnienie i promocja ksztalcenia oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych

o zwigkszenie mobilnosci i konkurencyjnosci 0osob na rynku pracy

o wykorzystanie potencjalu zawodowego na lokalnym rynku pracy

VII. Wspolpraca z innymi instytucjami

Przy realizacji okreslonych zadan Powiatowy Urzad Pracy wspolpracowat z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie (porozumienie partnerskie), Osrodkami Pomocy Spolecznej, a

instytucjami szkoleniowymi i pracodawcami tworzacymi miejsca pracy i stazu

VIII. Podsumowanie

Zawarte partnerstwo mialo nowatorski charakter, poniewaz zakladalo dwutorowe
dzialania kierowane do o0s6b mlodych zagrozonych dhlugotrwalym bezrobociem 1

wykluczeniem spolecznym.

Pozwolilo na zdobycie nowego doswiadczenia w zakresie realizacji zadan opartych na

partnerstwie instytucji rynku pracy i pomocy spoteczne;.



Zwigkszyto aktywno$¢ i mobilnos$¢ mlodziezy na rynku pracy oraz podniosto motywacje

do ksztalcenia ustawicznego.

Przyczynito si¢ do promocji ustug i instrumentéw rynku pracy oraz poszerzyto metody i

formy aktywizacji osob bezrobotnych.



Zalacznik nr 1

Zdjgcia z realizowanych szkolen




