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NAZWA /ZAKRES

»Czlowiek — Szkolenie - Biznes”- szkolenia zawodowe majace na celu
przygotowanie 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Sokolce
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jako przyktad dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia
ustawicznego.

CHARAKTERYSTYKA PROBLEMU

Pomyst na organizacj¢ szkolen zawodowych z zakresu prowadzenia wilasnej dziatalnosci
gospodarczej powstal przede wszystkim z mysla o osobach zainteresowanych zalozeniem
wlasnej firmy. Gléwnym celem przedsigwzigcia bylo wyeliminowanie problemow jakie osoby
bezrobotne napotykaja na swojej drodze do podjecia, prowadzenia i utrzymania dziatalnosci
gospodarczej.

Na przestrzeni lat 2005-2007 Powiatowy Urzad Pracy w Sokélce zaobserwowal znaczne
zainteresowanie ze strony os6b bezrobotnych podejmowaniem samozatrudnienia i jednocze$nie
otrzymaniem jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;.

Zainteresowani wskazywali na problemy zwiagzane z mozliwo$cia otwarcia firmy,
warunkami jej prowadzenia, pozyskania srodkow finansowych na jej rozpoczecie i rozwdj
z roznych zrodel. Ponadto bezrobotni, ktorzy mieli problemy ze znalezieniem pracy i dluzszy
okres pozostawali bez zatrudnienia nie potrafili si¢ porusza¢ po rynku pracy, rozpoznawac jego
potrzeby i rodzaje dzialalnosci niszowej, ktéra umozliwilaby im podjecie, prowadzenie
1 utrzymanie dziatalno$ci gospodarcze;j.

Osoby zainteresowane samozatrudnieniem, ubiegajace si¢ o $rodki z Funduszu Pracy na
ten cel, mialy m.in. problem z prawidlowym wypelnieniem wnioskow, wiasciwym
sporzadzeniem biznes plandw oraz przediozeniem kompletnej, prawidlowo sporzadzonej
dokumentacji. Czg¢sto réwniez mialy mylna wizje posiadania i prowadzenia wlasnego biznesu,
co powodowato, ze po kilku miesiacach od uruchomienia firmy poddawaly si¢ i zamykaly
dziatalnos¢ ze wzglgdu na problemy, ktorych nie potrafity rozwiazac.

Powiatowy Urzad Pracy w Sokélce analizujac powyzsze, wyszedl naprzeciw
oczekiwaniom i potrzebom osdb bezrobotnych i przystapit do organizacji szkolen zawodowych
w zakresie zakladania i prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Osoby bezrobotne, ktére
zamierzajace rozpocza¢ wiasng dzialalno$é gospodarcza od roku 2008 sa obejmowane
kompleksowym wsparciem tj. nie tylko przyznawaniem jednorazowo srodkéw na podjgcie
dzialalnosci gospodarczej ale i przygotowywaniem do jej =zalozenia i prowadzenia
w przysziosci poprzez szkolenia.

GRUPA ODBIORCOW/OBSZAR REALIZACJI

Odbiorcami dobrych praktyk, dotyczacych organizacji szkolen zawodowych pod katem
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, byly osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Sokélce, gléwnie te, zainteresowane uzyskaniem wsparcia na zalozenie
wlasnej dzialalnosci gospodarczej ze $rodkéw Funduszu Pracy na podstawie art. 40 Ustawy
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z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 69
z 2008r., poz. 415 z pozn. zm.).

REKRUTACJA

Nabér na szkolenia realizowany byt si¢ zgodnie z Planami szkolen na poszczegélne lata:
2008, 2009, 2010.

Powiatowy Urzad Pracy w Sokoétce upowszechnial informacje o planowanych
szkoleniach zamieszczajac informacje o ich organizowaniu w siedzibie oraz na stronie
internetowej Urzedu. Informacji w ww. zakresie udzielali rowniez kluczowi pracownicy Urzedu
(posrednicy pracy, doradcy zawodowi, liderzy klubow pracy, specjalisci ds. rozwoju
zawodowego). Osoby bezrobotne zainteresowane podjeciem dziatalno$ci gospodarczej mogtly
ubiega¢ si¢ o skierowanie na szkolenie poprzez zlozenie w Urzedzie pisemnego zgloszenia
na przygotowanych przez Urzad ankietach szkoleniowych.

Kandydatury byly weryfikowane i opiniowane przez merytorycznych pracownikéw
Urzedu. Kwalifikacji na szkolenie osob bezrobotnych dokonywat specjalista ds. rozwoju
zawodowego zajmujacy si¢ rekrutacja na szkolenie oraz doradca zawodowy na podstawie
kryteriéw okreslonych w Planie szkolen.

Po przeprowadzeniu analizy specjalista ds. rozwoju zawodowego sporzadzal liste
potencjalnych uczestnikéw szkolenia, ktérzy byli wzywani na spotkanie organizacyjno-
rekrutacyjne, podczas ktérego informowano ich m.in. o warunkach uczestnictwa w szkoleniu.
Uczestnicy spotkania wypelniali karty kandydata na szkolenia, w ktérych zawarte byly
informacje dotyczace m.in. kwalifikacji i do§wiadczenia zawodowego.

Ostatecznej kwalifikacji os6b na szkolenie specjalista ds. rozwoju zawodowego
dokonywal biorac pod uwagg predyspozycje uczestnikoéw do zostania przedsigbiorca okreslone
przez doradc¢ zawodowego, brak przeciwwskazafn zdrowotnych do udzialu w szkoleniu,
doswiadczenie zawodowe, poziom i kierunek wyksztalcenia, szczegolng sytuacje na rynku pracy
oraz wczesniejsze uczestnictwo w szkoleniach organizowanych przez Urzad.

DZIALANIA I OKRES REALIZACJI

Szkolenia zawodowe z zakresu przygotowania 0s6b bezrobotnych do prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w latach 2008-2010 byly realizowane zgodnie z Planem szkolefi,
pozytywnie zaopiniowanym przez Powiatowa Radg Zatrudnienia.

Na przestrzeni lat 2008-2010 docelowo ze szkolen zawodowych z zakresu przygotowania
do otwarcia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej skorzystato 170 osob bezrobotnych.

Pierwsze szkolenie zawodowe ,Podstawy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej”
zorganizowane przez firm¢ MEMO Andrzej Dowgiert Sokétka odbylo si¢ w terminie
11.02.-11.03.2008r W szkoleniu wziglo udziat 16 os6b bezrobotnych. W kolejnych latach
szkolenia zawodowe prowadzita firma T- Matic Grupa Computer Plus Sp. z o. o. Biatystok.
W 2009r. zorganizowano 2 szkolenia zawodowe ,,ABC przedsigbiorczosci z modutem
ksiegowosci matych firm” w terminach 23.03.-10.04.2009r. i 06.07. - 24.07.2009r. oraz
4 szkolenia ,Dziatalno$§¢ gospodarcza od podstaw” w terminach 16.03.— 23.03.2009r.,
15.04. — 22.04.2009r., 02.07.- 09.07.2009r., 05.10. - 12.10.2009r. W szkoleniach wzieto udziat
46 os6b bezrobotnych. W zwiazku z rosnacym zainteresowaniem osob bezrobotnych tego
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rodzaju wsparciem w 2010r. PUP w Sokotce umozliwil 92 osobom udziat w kursie z tego
zakresu. Szkolenie zawodowe ,,ABC przedsi¢biorczosci z modutem ksiegowosci matych firm”
odbyly si¢ w terminach 01.03. — 19.03.2010r. oraz 07.06. — 25.06.2010r natomiast ,,Podstawy
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej” odbywaly sie w terminach: 22.03 - 30.03.2010r.,
23.03 - 31.03.2010r., 12.04. - 20.04.2010r., 10.05 — 18.05.2010r., 21.06 — 29.06.2010r.,
19.08. - 27.08.2010r., 06.09. — 14.09.2010r., 04.10.- 12.10.2010r., 15.11. — 23.11.2010r.

Wspolpraca nawigzana z w/w firmami przyniosta oczekiwane efekty. Organizowane
szkolenia zostaly zrealizowane zgodnie z potrzebami osob bezrobotnych. Zajecia na kursach
mialy charakter warsztatowy i migedzy innymi dzigki takim metodom jak np. praca w grupach,
studium indywidualnego przypadku, mogly nabyé konkretne umiejetnosci praktyczne.
W szkoleniach zostaly wykorzystane réwniez nowoczesne narzedzia informatyczne takie jak
komputery czy specjalistyczne oprogramowanie.

Wysoka jako$¢ swiadczonych ustug oraz profesjonalizm i odpowiednie przygotowanie
wykladowcow zaowocowaly wysokim poziomem  kursu. Dzigki dobrze zaplanowanemu
programowi szkolenia, odpowiednio dobranej ilosci godzin oraz dobrze przygotowanej kadrze
dydaktycznej, bezrobotni zapoznali si¢ z najcieckawszymi i najbardziej uzytecznymi aspektami
swojej pracy jako przysztych przedsiebiorcow.

Szkolenia w zakresie prowadzenia dzialalnosci gospodarczej daty osobom bezrobotnym
mozliwo$¢ zdobycia niezbgdnych informacji do zarejestrowania wiasnej firmy, poznania
prawnych uregulowan dotyczacych jej prowadzenia i informacji na temat zarzadzania nia.
Uczestnicy poznali rowniez od strony praktycznej prowadzenie dokumentacji i ewidencji
ksiggowej. Mieli takze okazj¢ nabycia lub pogtebienia — pod okiem fachowca — wiedzy z zakresu
sporzadzania biznes planow oraz sporzadzenia i przygotowania wniosku o przyznanie
Jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Dodatkowo uczestnicy szkolenia
poznawali specyfike¢ dziatania oraz zasadg¢ obstugi urzadzen fiskalnych.

EFEKTY DZIALAN

W latach 2008-2010 w szkoleniach zawodowych z zakresu przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej uczestniczyto 170 oséb bezrobotnych. Ich udzial
w szkoleniach wyraznie wpltynat na jako$¢ i kompletnos¢ sktadanych do Urzedu wnioskow
0 przyznanie dotacji. Zmniejszyto si¢ rowniez obciazenie pracownikéw Urzedu m.in. poprzez
mniejsza ilo$¢ udzielanych wyjasnien, dotyczacych instrukcji w zakresie wypehiania wnioskow,
sporzadzania biznes planéw.

Bezposrednio po ukoriczeniu udzialu w szkoleniu zawodowym 93 osoby otworzyty
wlasng dzialalnos¢ gospodarcza. Niektorzy po szkoleniu uznali, ze nie sa jeszcze gotowi
do pracy na wlasny rachunek i decyzj¢ o zatozeniu firmy odlozyli na pozniej. Jeszcze inni
uswiadomili sobie, ze bycie przedsigbiorca to dla nich za duze wyzwanie i zaniechali decyzji
o zalozeniu whasnej firmy. Czg$¢ 0s6b z tej grupy podejmowata zatrudnienie w innych firmach
czy instytucjach.

Obraz efektéw uczestnictwa 0s6b bezrobotnych w szkoleniach zawodowych przedstawia
ponizszy wykres:



Oliczba oséb przeszkolonych
[lliczba oséb, ktére otworzyly dzialaino$¢ gospodarcza
Oliczba oséb, ktére podjety zatrudnienie

Zrédlo: Dane statystyczne PUP w Sokéice

W roku 2008 69% os6b po uczestnictwie w szkoleniu zalozylo wiasna dziatalnos¢
gospodarcza. W kolejnym roku 67% uczestnikéw, czyli 31 osob rozpoczgto pracg na wiasny
rachunek za$§ 13% podjeto  zatrudnienie w innych firmach czy instytucjach.
Zauwazono réwniez, ze z roku na rok rosnie zapotrzebowanie o0s6b bezrobotnych na
uczestnictwo w szkoleniach z tego zakresu. W 2010r. z uczestnictwa w szkoleniu skorzystato 108
0s6b bezrobotnych, z czego po ich ukonczeniu 47% otworzylo wiasng firmeg i okoto 5% podjeto
pracg.

Zalozenie firmy to tylko cze$¢ sukcesu. Wazne jest rowniez to, aby w momencie
zagrozenia czy pojawienia si¢ sytuacji niepewnosci i ryzyka, wynikajacego m.in. ze
zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia mtodzi przedsiebiorcy posiadali wystarczajaca wiedzg na
temat unikniecia tych zagrozen i nie zaprzestawali prowadzenia swojej dziatalnosci.

Doswiadczenia z poprzednich lat pokazaty, ze osoby te wielokrotnie nie byty dostatecznie
przygotowane merytorycznie i finansowo do prowadzenia wiasnej firmy. Niedostateczna wiedza
na temat zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej skutkowata tym, ze osoby bezrobotne nie
decydowaly si¢ na otwieranie wiasnej firmy, lub zaprzestawaty jej prowadzenia po kilku
miesiacach.

W latach 2005- 2007 20% podmiotéw gospodarczych, powstatych w wyniku otrzymania
dotacji po uptywie 12 miesi¢gcy od daty uruchomienia dziatalnosci, poddato si¢ i1 zamkneto
wlasny biznes.

Dzieki dobrej praktyce w postaci szkolen zawodowych =z zakresu otwierania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mogliSmy otoczy¢ osoby bezrobotne kompleksowym
wsparciem. Uczestnictwo w szkoleniach przyczynito si¢ do wzrostu $wiadomosci oraz
zwiekszenia pewnosci siebie jako przedsigbiorcow na rynku pracy. Udziat tych os6b w dobrych
praktykach zaowocowat podejmowaniem dojrzatych i przemyslanych alternatywnych rozwiazan,
jak rowniez zwigkszeniem liczby podmiotéw utrzymujacych swoja dziatalnos¢ powyzej jednego
roku.

W latach 2008 — 2009 niespelna 6% podmiotéw zrezygnowalo z prowadzenia swojej
dzialalnosci po uptywie 12 miesigcy od daty uruchomienia dziatalno$ci gospodarczej.
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W efekcie naszych dziatan, az 70% podmiotow gospodarczych powstalych w wyniku
otrzymania dotacji, funkcjonuje do dzis, natomiast 30% podmiotéw gospodarczych
funkcjonowato $rednio ponad dwa lata.

Na uwage zastuguje rowniez fakt, iz liczni ,,mlodzi” przedsigbiorcy po zaistnieniu na
rynku pracy wielokrotnie rozszerzali przedmiot prowadzonej dziatalno$ci tworzac nowe miejsca
pracy i zatrudniajac osoby bezrobotne.

WSPOLPRACA Z INNYMI INSTYTUACJAMI

Powiatowy Urzad Pracy w Sokélce w zakresie organizacji szkolen zawodowych
majacych na celu przygotowanie oséb bezrobotnych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
wspotpracowat i wspétpracuje z profesjonalnymi instytucjami szkoleniowymi wpisanymi do
rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy wlasciwy ze
wzgledu na siedzibg instytucji szkoleniowe;.

Wybierajac jednostke szkolaca PUP kierowat si¢ przede wszystkim tym, aby zapewni¢
uczestnikom najwyzsza jakos¢ szkolenia przy najbardziej konkurencyjnej cenie. W tym zakresie
przyjete kryteria odpowiadaly wymogom stawianym przez obowiazujace przepisy prawne,
w szczegolnosci przez rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007
r. w sprawie szczegbtowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug
rynku pracy (Dz. U. Nr 47 poz. 315) oraz ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.).

Ponadto Urzad przy dokonywaniu wyboru instytucji szkoleniowych, ktérym zostato zlecone
przeprowadzenie szkolen brat pod uwage takze posiadane do$wiadczenie w realizacji danego
szkolenia oraz dotychczasowy sposob wspéipracy.

Wszystkie szkolenia zawodowe byly przeprowadzone przez wykwalifikowana
i kompetentna kadre. Instruktorzy prowadzacy zajecia mieli wyksztalcenie oraz uprawnienia
do prowadzenia zaj¢¢ potwierdzone $wiadectwami i certyfikatami. Ponadto posiadali
odpowiednie umiejetnosci pedagogiczne i trenerskie. Zajecia prowadzila grupa trenerow
praktykow, posiadajacych kilkuset godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

W ocenie bezrobotnych instruktorzy otrzymywali wysokie noty za spos6b przeprowadzenia
zajg¢. Oceniali byli jako dobrzy praktycy z talentem trenerskim - potrafili poprowadzi¢ szkolenia,
W sposob, ktdry inspiruje, ciekawi, motywuje do doskonalenia oraz zmiany swojej postawy
zyciowej oraz zawodowej. Uczestnicy szkolenia nabyli umiej¢tnosci i wiedze, ktéra mogli
zastosowaC we wlasnym zyciu zawodowym. Stawianie pierwszych krokéw na rynku pracy w roli
przedsigbiorcow jest bardzo odpowiedzialnym i trudnym zadaniem.

PODSUMOWANIE

Decyzja o zalozeniu wiasnej dziatalnosci gospodarczej to wazny i odwazny krok, ktory
czgsto wiaze si¢ z duza zmiang dotychczasowego stylu zycia. Wizja posiadania wiasnej firmy jest
nieodlacznie zwiazana z ryzykiem finansowym, samodzielnoscia w dziataniu, stresem
zwigzanym z konieczno$cia podejmowania wszelkich decyzji i inicjatyw. Aby otworzy¢
i prowadzi¢ wlasng firme nie wystarcza tylko dobre checi. Bardzo wazne jest odpowiednie
przygotowanie do petnienia tej roli. -



Osoby bezrobotne na swojej drodze do samozatrudnienia czgsto napotykaja na réznego
rodzaju bariery, z ktérymi sami nie sa w stanie sobie poradzic.

,,Czlowiek — Szkolenie — Biznes” wpisuje si¢ w dobre praktyki w zakresie ksztatcenia
ustawicznego. Jest efektywnym i skutecznym sposobem aktywizacji 0s6b bezrobotnych.
Znacznie niweluje problemy, z ktorymi borykaja si¢ osoby bezrobotne zamierzajace otworzy¢
wlasna dzialalno$¢ gospodarcza. Organizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Sokolce
szkolenia zawodowe wyposazaja potencjalnych ,przedsigbiorcow” w niezbedna wiedze
i ksztattuja umiejetnos¢ zakladania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Osoby bezrobotne w
ramach kompleksowego wsparcia traktowane sg priorytetowo przy udzielaniu jednorazowo
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Dobre praktyki sg nieoceniong pomoca dla
przysztych przedsigbiorcow Dzigki temu moga oni pewniej stawia¢ pierwsze kroki na rynku
pracy, sq w stanie konkurowa¢ z istniejacymi juz podmiotami.

Dobre praktyki w zakresie organizacji szkolen zawodowych oraz pomocy finansowe;j
w postaci jednorazowo przyznanych $rodkéw na podjgcie dziatalnosci gospodarczej umozliwiaja
osobom bezrobotnym start w lepsze jutro, sa nieocenionym wsparciem w drodze do stworzenia
sobie miejsca pracy, spelnienia marzen zawodowych.

Pozytywny odbiér oraz ogromne zapotrzebowanie na tego rodzaju dzialania potwierdza
konieczno$¢ i potrzebe ich kontynuacji.

Sukces 0s6b bezrobotnych jest naszym sukcesem.

Sokdika, dn. 31.03.2011r.

Zataczniki:
1. Prezentacja multimedialna z videorelacja |
2. Oswiadczenie |



